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1. Consideratii generale

Sarcina elaborarii unei pagini-web oficiale a CNCTFU/SP a derivat direct din obiectivele gi
sarcinile majore de coordonare a activitatii de prevenire si combatere a TFU la nivel national,
ce revin CNCTFU si SP, inclusiv din obiectivele lor specifice de informare publica, comunicare
si sensibilizare, care se contin in actele normative de constituire si functionare/activitate ale
CNCTFU si SP. Este vorba in principal de urmatoarele acte normative:

a) Regulamentul CNCTFU si SP (HG - 472/26.03.2008, inclusiv modificarile operate de
HG-900/02.12.2011).

b) Strategia SNR pentru protectia si asistenta victimelor si potentialelor victime ale TFU
(Hotarirea Parlamentului cu nr.257-XV1/05.12.2008).

c) Planul national de prevenire si combatere a traficului de fiinte umane 2012-2013 (HG-
559/31.07.2012).

Recomandari pentru Republica Moldova privind intensificarea activitatilor de informare si
sensibilizare se contin si in urmatoarele rapoarte de referinta:

d) Raportul global privind traficul de persoane al Departamentului de Stat al SUA 2012 —
Moldova (Tier 2).

e) Raportul GRETA — Raportul grupului de experti GRETA privind implementarea in
Moldova a Conventiei Consiliului Europei privind lupta impotriva TFU, 2012.

Pagina-web urmeaza sa devina un instrument modern si eficient de informare si
comunicare in cadrul comunitati antitrafic din Moldova (institufii guvernamentale,
administratiile publice locale, organele de drept, institutii internationale finantatoare, societatea
civila, presa), dar si unul de utilitate pentru publicul larg in ansamblu, in special pentru
potentialele victime ale TFU.

In consecinta, continutul si structura logica a paginii-web sint propuse ntr-o maniera care
sa acopere si sa reflecte la maxim structura si activitatile comunitatii antitrafic existente, chiar
daca acesta nu are deocamdata un statut juridic (a se vedea Anexa 2).

2. Sinteza consultarilor cu partenerii principali privind pagina-web

In scopul unei mai bune reflectdri si a unei structuri care ar raspunde cit mai plenar
asteptarilor partenerilor/actorilor strategici antitrafic s-au purtat discutii cu reprezentanti ai
principalilor parteneri/actori ai procesului de prevenire si combatere a TFU. n total au avut loc
20 de intilniri, in cadrul carora s-au purtat discutii importante cu 28 de experti si functionari din
comunitatea antitrafic:

¢ Institutii guvernamentale (MAI/CCTP, MMPSF, MAEIE, Procuratura Generala,
Cancelaria de Stat)

¢ Institutii publice specializate (SP, CAP, UNC/SNR, CGE)

¢ Instituttii internationale (OIM, OSCE, Ambasada SUA)

e Societatea civila si presa (Centrul “La Strada”, ClJ, Ziarul “Meleag natal’/Briceni)
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Concluziile principale ale acestor consultari pot fi sintetizate precum urmeaza:

a) Practic tofi interlocutorii s-au aratat foarte favorabili ideii unei pagini-web a SP al
CNCTFU, considerind-o tocmai potrivita, avindu-se in vedere rolul si obiectivele
strategice ale CNCTFU si SP la nivel national,

b) A fost subliniatd importanta vizualizarii extinse a activitafilor multidimesionale de
prevenire si combatere a TFU desfasurate de toti partenerii/actorii, inclusiv cele de
asistenta acordata victimelor TFU;

c) A fost avansata propunerea de concentrare pe pagina-web a intregii legislafi
nafionale si internafionale referitoare la prevenirea si combaterea TFU, precum si de
postare a rapoartelor nationale si internationale, inclusiv cele ale societatii civile;

d) Utilizarea retelelor de socializare pentru sporirea viuzibilitafi paginii-web si pentru o
mai larga informare a publicului larg;

e) Propagarea materialelor tiparite si a celor video (brosuri, filme, spoturi, piese de
teatru social etc.), legate de prevenirea si combaterea TFU, precum si a campaniilor
antitrafic implementate si a celor aflate in derulare;

f) Un compartiment aparte trebuie sa fie consacrat presei, cu materiale accesibile si
sfaturi privind comportamentul presei in relatiile cu victimele TFU, glosar si explicatii ale
celor mai importante notiuni antitrafic etc.;

g) In mod special s-a pus accentul pe promovarea activitatilor din teritoriu, adica pe
cele ale comisiilor teritoriale si ale EMD-lor;

h) Plasarea informatiilor de contact si date despre activitatile/evenimentele diasporei
moldovenesti, dimpreuna cu datele de contact ale consulatelor Moldovei Tin
strainatate, dar si datele consulatelor unor tari in Moldova, relevante din punctul de
vedere al TFU;

i) Calendarul evenimentelor s statisticile la zi antitrafic pentru o preluare rapida si
credibila a principaleloor date ce tin de organizarea evenimentelor si evidenta statistica
la zi Tn domeniul antitrafic.

j) Practic toli partenerii/actorii au agreat ideea de utilizare a cuvintului ,antitrafic” in
denumirea paginii-web. Este un cuvint utilizat pe larg, inclusiv in spatiul international, cu
similitudini evidente de ortografiere si pronuntie internationale.

k) O alta sugestie propusa/confirmata a fost din partea Cancelariei de Stat (Departamentul
IT) de gazduire a paginii-web pe domeniul gov.md, care confera un nivel adecvat si
asigura o serie de alte avantaje, inclusiv cele legate de cheltuielile anuale de gazduire.

) Tn final, s-a prefigurat urmatoarea denumire a paginii-web: www.antitrafic.gov.md. Tofj
partenerii/actorii, inclusiv CGE, au sustinut aceasta abordare si denumire a paginii-web.

Provocarile sau riscurile pe care le vad partenerii se refera in principal la necesitatea

asigurarii de resurse umane si financiare care sa permita functionalitatea de durata si
actualizarea cu regularitate a paginii-web. Alte opinii au vizat anumite rezerve fata de o prea
mare extindere info-promotionala a paginii-web, dincolo de mandatul pe care il are CNCTFU si
SP, sugerindu-se o abordare graduala a dezvoltarii/extinderii paginii-web, bazata pe o
urmarire atenta a utilitatii paginii si pe promovarea acesteia in diverse medii.

3. Structura logica a paginii-web
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Structura logica propusa a paginii-web este menita sa acopere toate elementele
constitutive ale cadrului institutional al comunitatii antitrafic (vezi Anexa 2), adica legislatia,
rapoartele si studiile, partenerii/actorii, interrelationarea, campaniile antitrafic, precum si sa
ofere compartimente pentru evenimente/stiri, intrebari frecvente si sfaturi utile, date de contact
ale diasporei si consulatelor, resurse pentru presa, abonare la stirile de pe pagina-web si
promovarea pe retelele de socializare cele mai relevante pentru procesul antitrafic.

Structura logica propusa a paginii-web inglobeaza urmatoarele 7 compartimente:

I.Antetul.
ii.Meniul orizontal.
lii.Meniul vertical (coloana din stinga).
iv.Compartimentul celor 3 articole-reportaj (coloana din mijloc).
v.Stiri si evenimente (coloana din mijloc, sub Compartimentul 1V).
vi.Compartimentul modulelor (coloana din dreapta).
vii.Compartimentul banner-elor.

In forma grafica cele 7 compartimente propuse pentru structura logica sint date in schema
din Anexa 3 pentru 0 mai buna percepere si ca sugestie de amplasare pe pagina principala. in
incercarea de a merge pe o structura ordonata si riguroasa a fost propusa o structura care sa
fie Tncorporata pe pagina principala doar intr-un singur ecran de calculator (poate doar cu
exceptia Compartimentului de jos al banner-elor), fara necesitatea de a naviga in jos spre a
vedea ce mai contine pagina-web. Bineinteles, se pot imagina si alte amplasari ale
compartimentelor, care ar putea transpare in procesul de elaborare nemijlocita a design-ului
paginii.

4. Continutul paginii-web

Vom descrie mai jos Tn mod succint continutul fiecarui compartiment din structura logica a
paginii-web propusa la p.3. Comentariile vor fi date doar in cazul in care acestea sint necesare
n mod special. In rest, continutul propus al fiecaruli sub-meniu este dat in Harta paginii-web
(Anexa 4).

4.1. Antetul.

a) Cuvintul generic ,ANTITRAFIC”, agreat de parteneri si care va face parte din marca
(brand-ul) institutionala.

b) Stema de stat si sigla comunitatii antitrafic. Sigla va fi elaborata ca parte a marcii (brand-
ului). A se vedea p.6.

c) Un slogan sau o insiruire de obiective-cuvinte. Aceste doua componente vor fi testate in
cadrul unui mic sondaj institutional, dupa care se va selecta o varianta preferabila si cu cea
mai mare sugestivitate (a se vedea si p.6).

d) Denumirile complete ale CNCTFU si SP. Denumirea SP va fi pozitionata sub denumirea
CNCTFU si redata cu caractere mai mici.

e) Setul de butoane pentru cele 3 limbi ale paginii-web: Ro/En/Ru.

f) Motorul de cautare in pagina-web.




4.2. Meniul orizontal.

Meniul dat inglobeaza preponderent cadrul institutional si legislativ, al parteneriatelor
strategice si al rapoartelor, toate orientate spre pentru buna functionare a comunitatii antitrafic.
Meniul contine urmatoarele:

a) Prima (pagina principaldi/acasa/pictograma ,acasa’).

b) Comunitatea antitrafic. Va include si schema cadrului institutional al comunitatii antitrafic
data in Anexa 2.

c) Leqislatia.

d) Sistemul national de referire. in cazul EMD-lor este propusa ca solutie graficad de accesare
o harta interactiva a raioanelor si centrelor raionale, care ar vizualiza la o pozi{ionare a
cursorului toate datele relevante asociate EMD-ului din respectivul raion.

e) Rapoarte. Va ingloba rapoartele de referinta nationale si internationale cu postarea fizica a
acestora (in format pdf) pentru a facilita accesul la ele prin reducerea navigarii excesive in
internet. Cu toate acestea se vor da si link-urile |a site-rile sursa ale rapoartelor.

f) Parteneri. Vor fi specificate datele de contact si link-urile la paginile web.

g) Presa.

h) Calendarul evenimentelor. Calendarul poate fi executat in cel putin doua variante: a)
vizualizarea datelor unei luni cu marcarea datelor avind evenimente programate, legendele
carora putind fi desfasurate la apasarea cursorului; sau b) prin Tngiruirea denumirilor de
evenimente programate.

4.3. Meniul vertical (coloana din stinga).

Acest meniu cuprinde mai mult aspectele institutional-functionale ce deriva din rolul
CNCTFU si SP, fiind completat cu informatii utile despre comisiile teritoriale, la care se
adauga diverse legaturi utile si contacte relevante, inclusiv optiunea de abonare la stirile
antitrafic (a se vedea Anexa 3 si Anexa 4).

In cazul Comisiilor teritoriale se propune o solutie de harta interactiva, similara cazului cu
harta pentru EMD-uri. Compania de web-design ar putea veni cu o solutie de comasare a
celor 2 harti interactive intr-o singura harta, daca se va lua o atare decizie la nivel de Echipa
OIM&SP.

Analiza retelelor media de socializare si consultarile purtate ne determina sa propunem
utilizarea unui numar initial minim de retele, care ar asigura rapid o buna vizibilitate/publicitate
pentru pagina-web: Facebook si YouTube. Din perspectiva unei dezvoltari graduale a paginii-
web se va exploara posibilitatea suplimentarii acesteia si cu alte retele/platforme sociale, gen
Twitter si OgHoknaccHuku, in contextul unei abordari atente de promovare si utilitate reale.

4.4. Compartimentul celor 3 articole-reportaj (coloana din mijloc).

Este un compartiment extrem de important care trebuie sa asigure un interes sporit pentru
pagina-web, deoarece va contine 3 articole-reportaj (eng. feature stories) relevante din
activitatea complexa antitrafic, inlusiv subiecte interesante/atractive din activitatea partenerilor
strategici si din cea din teritoriu. Totodata, in cazul unor evenimente majore, acestea vor putea
fi reflectate la fel in maniera respectivului compartiment. Meniul dat are doua coloane, cea din
stinga fiind destinata postarii a 3 fotografii de calitate, care se vor succede non-stop dupa un




interval de citeva secunde prestabilit. In coloana din dreapta vor fi date 3 legende care vor
corespunde fotografiilor, legatura dintre fiecare fotografie si legenda asociata facindu-se printr-
un efect grafic. De asemenea, fiecare legenda va contine butonul detalii, care va asigura
legatura la intregul articol-reportaj asociat cu fotogafia de pe pagina principala

X

(,Acasa’/’Prima”).

4.5. Stiri si evenimente (coloana din mijloc, sub Compartimentul V).

Vor fi mentinute pe prima pagina ultimele 3 stiri prin data postarii si titlurile lor relevante cu
acces la stirea integrala prin butonul detalii. Stirile mai vechi vor fi accesibile in Arhiva stirilor,
structurata pe ani sau pe numar anumit de stiri.

4.6. Compartimentul modulelor (coloana din dreapta).

Acest compartiment are rolul de a spori interesul partenerilor si al publicului larg pentru
pagina-web si de a-i conferi atractivitate sporita prin diverse categorii de informatii utile si
instrumente/elemente grafice. Aceste obiective se vor atinge prin:

a) Postarea de date si informatii sintetizate si actualizate de mare interes (Modulul "DATE
S| TENDINTE”), care va include statistici la zi, tendinte in TFU, profilul victimei TFU,
tipuri de exploatare, abordari noi in prevenirea si combatereaTFU, situatia in raioane
etc. Formularul de statistica generalizat, cu date prelevate de la diferite institutii
furnizoare de statistici, urmeaza sa fie propus de experti. Tot aici se vor da si link-urile
la respectivele surse de date. Un eventual soft de sintetizare a statisticilor va putea fi
conectat ulterior la acest modul.

b) Un modul aparte va fi dedicat celor care ar putea deveni potentiale victime ale TFU:
“INFORMEAZA-TE PENTRU A NU DEVENI VICTIMA®, pentru potentialii migranti dornici de a
cunoaste riscurile si de a obtine informatii utile si pentru toti cetatenii de rind interesati.
Aici se vor insera si marturii ale victimelor TEU, n format video/audio/in scris. Tot aici
vor figura diverse istorioare (cazuri) de succes, fie ca e vorba de salvarea unor victime,
de evitarea unor traficari sau de asistenta si reabilitarea acordate victimelor TFU si
reintegrarea lor in societate.

c) Numere de linii_telefonice "fierbinti”: este vorba de liniile fierbinti existente si functionale
(cele ale MAEIE, MMPSF, Centrului ,La Strada”, ONG ,Interactiune” din Transnistria) si
care vor fi date suplimentar pe pagina-web pentru o mai larga informare. Se va explora
inclusiv adaugirea optiunii de consiliere prin skype.

d) MEDIATECA ANTITRAFIC: este un modul ce cuprinde o colectie ampla de materiale
multimedia, adica foto/audio/video, inclusiv fime, dar si o0 gama diversa de publicatii
info-promo Tn format electronic. Tn interiorul subpaginii produsele mai speciale, precum
unele filme, ar putea fi accesate prin bannere atractive special elaborate.

e) Un modul aparte va fi consacrat campaniilor de prevenire si combatere a TFU. Aici vor
fi postate campaniile implementate deja (intr-o arhiva), dar si cele aflate in derulare,
inclusiv campaniile CNCTFU&SP, atunci cind acestea se vor implementa 1in
conformitate cu Planul actiunilor de comunicare al CNCTFU&SP.

f) Este important de precizat ca toate modulele din acest compartiment vor fi executate
grafic Intr-o maniera atractiva, cu utilizarea clipart-elor (ilustratii electronice sugestive),
eventual secvente foto, cu posibila animatie si cromatica rezonabile.




4.7. Compartimentul banner-elor

Menirea prezentului compartiment este de a accentua importanta majora acordata la cel
mai Tnalt nivel eforturilor de prevenire si combatere a TFU si a rolului parteneriatelor strategice
la nivel national, internatinal, cu organele de drept si cu societatea civila (a se vedea Harta,
Anexa 4, cu sugestii initiale pentru bannere). Alte link-uri la pagini-web utile vor fi date in
meniul vertical din stinga Tn submeniul Legaturi_utile. Tn plus, In meniul orizontal, submeniul
Parteneri va contine inlusiv link-urile la paginile-web ale tuturor partenerilor angrenati in
comunitatea antitrafic.

5. Alte recomandari pentru elaborarea paginii-web

O prima recomandare ar fi cea sustinuta si de parteneri in cadrul consultarilor purtate:
dezvoltarea graduala si extinderea etapizata a informatiilor postate pe pagina-web.

Angajatii SP urmeaza sa aiba o implicare esentiala, in special la o prima etapa a dezvoltarii
paginii-web, atunci cind se va posta, dupa filtrari si ajustari de rigoare, masa principala de
informatii, rapoarte, date de contact, materiale info-promo etc. Ulterior, gradul de implicare va
depinde de resursele disponibile/atrase pentru mentinerea paginii-web.

Angajarea unui administrator al continutului informational al paginii-web cu mai multe
abilitati (postare materiale, redactari de texte, ajustari imagini, scriere materiale scurte,
colectare si sinteza primara a materialelor etc.) - este un imperativ pentru o buna lansare si
functionalitate a paginii-web.

Conteaza enorm publicitatea si promovarea pentru pagina-web. Fireste, acest lucru se va
face in cadrul Strategiei de comunicare si a Planului de actiuni, dar mentionam acest lucru dat
fiind importanta aspectului in cauza. Pagina-web urmeaza sa fie promovata in toate
accesoriile de identitate vizuala, in timpul campaniilor ad-hoc de comunicare, prin banner
dedicat gi postat pe paginile tuturor partenerilor directi si indirecti, prin retelele de socializare,
pe paginile ambasadelor si consulatelor, dar si ale organizatiilor din diaspora, ale presei de
popularitate etc.

De asemenea, compania de web-design va {ine cont in anumita masura de recomandarile
si conditiile impuse paginilor-web oficiale prin ,Regulamentul cu privire la paginle oficiale ale
autoritatilor admnistratiei publice in reteaua Internet” (Anexa 5), aprobat prin HG-188 din
03.04.2012, chiar daca Regulamentul respectiv nu vizeaza in mod direct pagina-web in cauza.
Am putea mentiona aici, bunaoara, cerinta de adaptare a paginii-web pentru accesarea de pe
echipamente mobile (telefon mobil, smartphone) si altele care {in de continut, stil si design.

6. Conceptul de identitate vizuala ANTITRAFIC al CNCTFU/SP.

Abordarea conceptului.

Conceptul incetatenit de marca (brand), care asigura identitatea vizuala a unei institutji
(sau a unei activitati complexe), care ne intereseaza aici, inglobeaza 3 elemente constitutive
(componente) si anume: (i) Denumirea; (ii) Apelul; si (iii) Sigla. Solutia grafica in care sint
prezente toate trei componente este reprezentarea COMPLETA a marcii, care urmeaza a fi
utilizata pe articole/accesorii precum ar fi: foi cu antet, rapoarte, scrisori oficiale, pagina-web




etc. Elemente ale marcii, sigla sau denumirea, sau ambele (exceptie apelul) constituie
reprezentarea PARTIALA a maércii care pot/urmeaza a fi utilizate pe articole cu spatii reduse
pentru inscriptionare, gen suvenire, mesaje de comunicare etc. Un al patrulea quasi-element
al marcii este cromatica (culorile), care se regaseste integral sau partial in cele trei
componente de baza ale marcii.

Componentele marcii

Mai jos vor fi explicate pentru mai intii abordarile pentru primele 2 componente ale marcii —
Denumirea si Apelul.

(i) Denumirea. Se pare ca in cazul denumirii a fost gasita deja solutia, care consta dintr-un
singur cuvint (varianta optima) — ANTITRAFIC — agreat de toate partile, relevant si cu
circulatie internationala. Acest cuvint va fi folosit inclusiv in denumirea paginii-web.

(i) Apelul. Va fi elaborat si stabilit in cadrul Echipei OIM&SP si se va baza pe un mini-
sondaj institufional preconizat pentru luna august a.c. O anume dificultate rezida in faptul ca
nu sint prevazute sondaje cantitative si calitative de opinie, care ar facilita identificarea de
slogan. Din aceste considerente, chestionarul din cadrul mini-sondajului specificat va ingloba
trei abordari ale Apelului, fiecare continind cite 3 variante posibile:

a) Prin Slogan. Sloganul trebuie sa indemne la realizarea obiectivelor institutionale/
activitatii, sa arate eventual cum se pot atinge aceste obiective (,impreuna”, ,efort
comun”, ,parteneriat”) si caracterul national (nivelul de tara) al activitatii si al eforturilor
depuse. Trei variante de slogan vor fi propuse de consultant si agreate in cadrul Echipei
OIM&SP, dupa care vor fi testate in cadrul mini-sondajului specificat pentru a gasi
solutia cea mai buna de slogan.

b) Prin Obiective-cuvinte. Este o alternativa la abordarea prin slogan, respectivele
obiective-cuvinte urmind sa fie identificate in conformitate cu misiunea, rolul si
obiectivele specifice ale SP. Mini-sondajul va releva preferintele respondentilor, care

vor avea la dispozitie trei variante propuse de consultant si agreate in cadrul Echipei
OIM&SP.

c) Prin Fraza-cadru. Este o a treia alternativa propusa pentru abordarea Apelului: fraza
data ar putea reda mai explicit si mai sugestiv/sobru misiunea si rolul care revin SP in
contextul comunitatii antitrafic din Moldova. La fel, mini-sondajul urmeaza sa releve
preferintele respondentilor, care vor avea la dispozitie trei variante propuse de
consultant si agreate in cadrul Echipei OIM&SP.

Remarca. Participantii la mini-sondaj vor raspunde in final care abordare o consideréa
mai potrivita pentru identificarea Apelului.

Abordarea conceptuala a siglei si cromaticii

Avindu-se in vedere faptul ca elaboarrea grafica a siglei si cromaticii vor reveni companiei
care va elabora grafic pagina-web, vom prezenta mai detaliat abordarea conceptuala fata de
cele doua componente.

(i) Sigla. Este un element grafic, un simbol care trebuie sa fie asociat rolului si
misiunii/activitatii institutiei pentru care este elaborata marca.



Cerintele conceptuale principale fata de sigla sint urmatoarele:

a) Reflectarea semanticii "anti” si ,trafic de fiinfe umane” — pentru a fi asociat cu
prevenirea/combaterea fenomenului TFU, de ex., semnul rutier STOP, asociat cu
cuvintul-generic ANTITRAFIC, sau o palma care opreste virtual traficul de fiinfe umane
(adica este antitrafic);

b) Sugerarea ideii de parteneriat si coordonare (sau a semanticii din cuvintele ,impreuna”,
»uniti”, ,efort comun”) — unul din obiectivele majore ale SP este coordonarea la nivel
national a activitatii de prevenire si combatere a TFU si a parteneriatelor;

c) Sublinierea caracterului national — un element al siglei va sugera caracterul national al
activitatilor si parteneriatelor angrenate in procesul antitrafic; acest aspect se poate
rezolva fie grafic, gen contur de harta, sau cromatic, prin utilizarea stilizata a culorilor
drapelului de stat; cu toate acestea, inclusiv caracterul transnational al fenomenului
TFU ar putea sugera careva elemente aditionale la rezolvarea grafica a siglei;

d) Asocierea cu cuvintul ANTITRAFIC — este preferabil ca elementul grafic de sigla sa fie
utilizat/combinat cu cuvintul ANTITRAFIC stilizat, constituind impreuna sigla integrala.

e) Cuvint-sigld. Intreaga sigla ar putea fi constituitd pe o solutie grafica a felului de a scrie
denumirea de ,antitrafic”’, cu posibile elemente suplimentare ce ar sugera obligatoriu
caracterul national (nivelul de tara al eforturilor), toate stilizate si integrate estetic si
sugestiv in solutia grafica a cuvintului ,antitrafic”.

f) Luareain calcul a versiunii finale a Apelului (slogan/obiective-cuvinte/fraza-cadru), care
va fi stabilitd in urma desfasurarii unui mini-sondaj institutional.

(iv) Cromatica. Utilzarea unei culori (sau set de culori) este importanta pentru identitatea
vizuala a istitutiei si a activitatii sale.

Cerintele conceptuale principale fata de cromatica sint urmatoarele:

a) Culorile propuse trebuie sa armonizeze cu celelalte elemente ale marcii;

b) Culorile propuse trebuie se se incadreze in niste eventuale traditii incetatenite n
domeniul de activitate sau intr-un cadru institutional stabilit;

c) Se va lua in calcul ,sensibilitatea politica” a culorilor propuse, evitindu-se similitudini cu
culorile utilizate de cele 4 partide parlamentare;

d) Culorile propuse nu trebuie sa ofere/genereze o imagine/percepere inestetica (sa
distoneze) atunci cind vor fi eventual utilizate impreuna, in realizari grafice, cu culorile
oficiale ale drapelului de stat.

Consideratii finale

e Compania elaboratoare va efectua o familiarizare minima cu descrierea obiectivelor
majore ale SP si cu intreaga comunitate de prevenire si combatere a TFU.

e Compania elaboratoare va prezenta 3 variante grafice distincte ale Siglei, fiecare fiind
in 3 rezolvari cromatice diferite.

e Dupa determinarea finala a siglei si cromaticii Compania va prezenta o varianta
completa a marcii, care va contine toate trei componente in solutie cromatica finala.

e Compania va prezenta date referitoare la riglele de proportie, cimpul de protectie, setul
de caractere (si principiile de distorsionare a acestuia in cazul in care distorsionarea a
fost aplicata) si codurile de culoare utilizate.
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e Un caiet de marca (brand book) va fi solicitat ulterior in functie de necesitate.

Anexal
LISTA
SEDINTELOR SI INTILNIROR AVUTE PENTRU CONSULTARI
# SEDINTE DATA LOC
1. | Sedinta Comitetului national pentru combatere a TFU 08.06.12 | Chisinau, Guvern
2. | Sedinta Comisiei teritoriale de combatere a TFU Briceni 27.06.12 | Briceni, Cons.raional
3. | Sedinta Centrului de Investigatii Jurnalistice de prezentare a 28.06.12 | Chisinau, CCTP
Raportului trimestrial nr.7 de monitorizare media privind
TFU, migratia si violenta in familie
4. | Sedinta tehnica de coordonare OSCE, Programul antitrafic Si 11.07.12 Chisinau, OSCE
gender
# INTILNIRI DATA LOC
1. | Olga Pscova, reporter, Ziarul raional ,,Meleag natal”, Briceni 27.06.12 Briceni, CR
2. | Ecaterina Berejan, AlaVechiu, Secretariatul Permanent, 06.07.12 SP
Nelea Motriuc, OIM
3. | Maria lsaicu, coordinator IT, Cancelaria de Stat 06.07.12 Guvern
4. | lurie Ursan, director-adjunct, Centrul pentru Combaterea 09.07.12 CCTP
Traficului de Persoane (CCTP)
Dumitru Racovita, Sectia analitica, CCTP
5. | Tatiana Fomina, manager analitic, Centrul International “La 09.07.12 La Strada
Strada” (ONG)
6. | Nicolae Misail, coordonator comunicare, “La Strada” 10.07.12 La Strada
7. | Ludmila Avtutova, asistent juridic si politic, Ambasada SUA 09.07.12 SP
8. | Lilia Pascal, sef, Directia politici de asigurare a egalitatii de 10.07.12 MMPSF
gen Si prevenirea violentei, MMPSF
9. | Eduard Bulat, sef Sectia combaterea TFU, Procuratura 10.07.12 PG
Generala
Viorel Ciobanu, sef-adj. Sectia combaterea TFU, PG
10. | Ana Revenco, director, Centrul International “La Strada” 10.07.12 La Strada
11. | Alexandru Sofroni, asistent repatriere, OIM 11.07.12 OIM
12. | Diana Muntean, director, Centrul de asistenta si protectie a 11.07.12 CAP
victimelor si potentialelor victime ale TFU
Lidia Gorceg, psiholog CAP
Valentina Seuta, asistent social CAP
13. | Radu Cucos, sef, Directia Consulara, MAEIE 11.07.12 MAEIE
14. | Emil Dediu, sef, Directia America, MAEIE 11.07.12 MAEIE
15. | Ilona Spitaru, director comunicare, Centrul de Guvernare 12.07.12 CGE
Electronica
16. | Cornelia Cozonac, director, Centrul de Investigatii 12.07.12 N
Jurnalistice
17. | Diana Donoaga, coordonator SNR/OIM 13.07.12 OIM
18. | Eugenia Benigni, coordonator program OSCE 13.07.12 OSCE
19. | Ecaterina Berejan, AlaVechiu, Valentin Sasu 18.07.12 SP
Secretariatul Permanent
20. | Nelea Motriuc, OIM 19.07.12 OIM
21. | AlaVechiu, Secretariatul Permanent, Nelea Motriuc, OIM 31.07.12 SP
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Total: 4 — sedinte, 21 — intilniri, 30 — experti
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Cadrul institutional al sistemului national anti-trafic
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Ministerul Afacerilor Externe
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Ministerul Culturii
Ministerul Finantelor

Ministerul Tineretului si
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Politia de Frontiera
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Procuratura Generala

Serviciul Informatii si
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Unitatea teritoriala autonoma
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Anexa 3

www.antitrafic.gov.md
ANTITRAFIC
<SLOGAN sau OBIECTIVE-CUVINTE sau FRAZE-CADRU>

COMITETUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA TRAFICULUI DE FIINTE UMANE
SECRETARIATUL PERMANENT

RO RU EN

h

SISTEMUL NATIONAL SISTEMUL NATIONAL CALENDARUL INTREBARI
RAPOARTE  PARTENERI PRESA
ANTITRAFIC B S DE REFERIRE EVENIMENTELOR FRECVENTE

Mesajul Presedintelui .
Comitetului national 1: Legenda articol
Comitetul national
SEcietanistul permancnt <3 fotografii care se succed> 2: Legenda articol

Comisiile teritoriale

PRIMA

Legaturi utile 3: Legenda articol

(parteneri locali)

STIRI SI EVENIMENTE

Stirea01:

Stirea02:

Stirea03:

£
. 5 ARHIVA

BANERE STRUCTURI DE STAT BANERE PARTENERI PREMIUM & SITE-URI IMPORTANTE




Anexa 4

www.antitrafic.gov.md

Harta

Meniul orizontal

Meniul vertical (stinga)

Prima

Comunitatea antitrafic
Consideratii generale
Fenomenul TFU in Moldova
Notiuni si termeni de baza
Cadrul institutional

Cadrul legislativ

Legislatia
Legislatia nationala
Leqi
Hotariri de guvern
Legislatia internationala

Legislatia UE

Sistemul national de referire
Consideratii generale
Strategia SNR (2009-2016)
Schema de referire a cazurilor
Echipele multidisciplinare (EMD)
Harta interactiva a EMD-lor
Adrese si contacte
ONG-rile locale partenere

Rapoarte
Nationale

Ale societatii civile / ONG-lor
Ale partenerilor internationali

Parteneri
Institutii guvernamentale
Institutii internationale
Consulate
ONG-uri nationale
ONG-uri internationale
Parteneri din Transnistria
Diaspora moldoveneasca

Informatii utile pentru presa

Presa despre traficul de persoane
Parteneriate cu presa

Lista jurnalisti specializati in antitrafic

Calendarul evenimentelor
Mecanism selectare luna si an
Mecanism selectare data si eveniment
Mod afisare (calendar/succesiune evenimente)

Intrebari frecvente

Ce este traficul de fiinte umane?
Cum ma ajuta statul daca sint victima...?

Mesajul Presedintelui Comitetului national
Poza
Interviu (video) [eventual]

Comitetul national
Misiune si obiective
Referinte normative
Componenta
Procese verbale ale sedintelor
Rapoarte (doar link-uri spre comp. Rapoarte)

Contacte

Secretariatul permanent
Misiune si obiective

Componenta
Rapoarte de activitate

Comisiile teritoriale
Rolul comisiilor teritoriale
Harta interactiva a comisiilor
[va contine numele presedintelui si al
secretarului, un nr. de tf/fax si e-mail]

Legaturi utile
Pagini web ale unor institutii din tara si de

peste hotare cu activitati antitrafic

Contactati-ne
Contacte Secretariat
Adresati-ne o intrebare directa
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http://www.antitrafic.gov.md/

Compartimentul din mijloc Compartimentul modulelor

Articole-reportaj DATE SI TENDINTE
Articolul 1 . .
A—rticolul > Statistici la zi

Situatia (nivel national, raional)
Tendinte in TFU

Profilul victimei TFU,

Tipuri de exploatare,

Stirea 1 = . .
Stirea 2 Abordari noi in prevenirea si combatereaTFU

Stirea 3
Arhiva stirlor si evenimentelor INFORMEAZA-TE PENTRU A NU DEVEIN VICTIMA

Articolul 3

Stiri si evenimente

Sfaturi_utile pentru potentiale victime ale traficului
Marturii ale victimelor TFU

Compartimentul banner-elor Cazuri de succes
Bannere structuri de stat LINNLE FIERBINTI
Parlamentul Mecanism prezentare
Presedintia (afisare statica / rulare verticala sau orizontala)
Guvernul Centrul de apel MAEIE,
Cancelaria de Stat Telefonul de incredere MMPSF,
Linia fierbinte ,La Strada”
Bannere parteneri Consiliere prin Skype/La Strada (?)
MMPSF Linia fierbinte INTERACTION/Transnistria
MAEIE
MAI MEDIATECA ANTITRAFIC
PG Publicatii info-promo
OIM Galerie foto
OSCE Galerie video
Ambasada SUA Galerie audio
La Strada
ClJ

CAMPANII ANTITRAFIC
Campanie in derulare
Componentele campaniei
Link la institutia implementatoare
Arhiva campaniilor implementate
Denumire campanie
Institutie implementatoare (cu link)
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